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Chers clients, 
 
Notre volonté constante d'améliorer votre expérience client, nous amène à 
repenser l’organisation de notre service client export du Havre. 
 
Nous avons le plaisir de vous présenter cette nouvelle organisation, qui 
interviendra en date du 9 Mars 2020. 
 
Elle sera composée de sept secteurs géographiques au lieu de quatre 
actuellement, avec une répartition différente des pays et des équipes. 
 
Vous trouverez ci-dessous la liste des pays par secteur. 
 



 
 
Votre suivi sera assuré par une équipe dédiée au sein de chaque secteur. 
 
Vous recevrez cette semaine une communication personnalisée, vous indiquant 
le détail de vos contacts. 
 
N’hésitez pas à vous rapprocher de vos contacts habituels pour tout 
complément d’information. 
 
 

Cordialement, 
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