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Chers clients,  
 

Le groupe CMA CGM fait actuellement face à une cyber attaque impactant différents 
serveurs périphériques. 

Aussitôt que le problème a été détecté, les accès externes à nos applications ont été 
coupés pour empêcher la propagation du virus. 

Nos équipes sont pleinement mobilisés et les accès à nos systèmes d’informations 
reviennent progressivement. 

Si vous avez un compte INTTRA vous pouvez passer vos bookings via ce système, 
pour les marques APL, ANL, CNC & CMA CGM. 

En cas d’urgence vous trouverez ci-dessous les coordonnées de nos responsables 
commerciaux et customer service, ainsi qu’un numéro d’urgence pour vos 
intégrations AP+ & CI5. 
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Nous vous tiendrons régulièrement informés de la situation. 

 
Cordialement, 

 
 
 

 

CMA CGM Agences France  
Direction commerciale  
Business website: www.cma-cgm.com 
Group website: www.cmacgm-group.com 

 

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.cma-cgm.com%2F&data=02%7C01%7Cdimitri.badin%40dbschenker.com%7C1a834b096c43450e9b8408d863c934ca%7Cc5d1e823e2b846bf92ff84f54313e0a5%7C0%7C0%7C637369063123149786&sdata=OIVyc3n9I1uQHeVFhtveYJjFyw37VkV%2F0HjPcAniJ3o%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.cmacgm-group.com%2F&data=02%7C01%7Cdimitri.badin%40dbschenker.com%7C1a834b096c43450e9b8408d863c934ca%7Cc5d1e823e2b846bf92ff84f54313e0a5%7C0%7C0%7C637369063123149786&sdata=7YL57sPUOe4EV%2FUVALv1Hpc5WJ%2BsXB3EGv%2By%2BJESY5Q%3D&reserved=0

