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Chers clients, 

 

Nous faisons suite aux perturbations survenues entre le 5 

décembre 2019 et le 19 février 2020. 

Maersk France met en place plusieurs mesures relatives aux 

frais de demurrage et détention sur les ports français afin de 

vous accompagner face aux conséquences ayant pu impacter 

votre activité. 

 

A l’import, pour les frais de demurrage, nous appliquerons une 

gratuité sur un ensemble de dates qui, cumulées, représentent 

un total de quinze jours correspondant aux dates les plus 

impactantes dans la livraison de vos marchandises et dont vous 

trouverez le détail ci-après : 

 

• Décembre 2019 : 5  / 10  / 12  / 17  

• Janvier 2020 : 9 / 10 / 11 / 14 / 15 / 16 / 22 / 23 / 24 / 29 

• Février 2020: 6 

 

Les frais de détention resteront facturés et dus selon nos 

accords en vigueur. 

 

A l’export, sur les factures de demurrage et détention émises du 

5 décembre 2019 au 19 février 2020 nous avons décidé 

d’accorder des gestes commerciaux en lien avec les montants 

facturés et selon le barème suivant : 

 

Fourchettes calculées sur le montant total de la facture en USD / 

Réduction en pourcentage 

 

En-dessous 1000 USD          10% 

De 1000 USD à 3000 USD    15% 

De 3000 USD à 5000 USD    20% 

Au-dessus de 5000 USD       25% 

 

Nous vous remercions de votre soutien pendant cette période et 

restons à votre entière disposition pour tout complément 

d’information 

  

http://view.maersk.com/?qs=af9ce2ccade2f85295405bb7c7e9582b2ddf69a13df5d7b3dc9e954a7beee4571ddd81843117e5ab859d0691b2fb3de753aafd1f06170d0a94da19fa0667f809d16e36943c95f152
http://click.maersk.com/?qs=df396a6908933e62274d655d719fce66bc9f0e1403a1f24dab8de2c24d18944bbc433a2c07bca7e017d9fd4a84ce8966b7332b7979f7b0e8
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