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Vos bénéfices

DB SCHENKERexpress
 Transport routier de messagerie nationale en groupage

Lorsque l’urgence implique une livraison le lendemain chez votre client.
Le service adapté à vos envois importants de façon ponctuelle ou régulière

Track and Trace

Respect de
l’environnement

Proximité
destinataire

Procédure
Qualité

Fiabilité des livraisons 
sur l’ensemble du 

territoire

Suivi systèmatique
de vos commandes
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Comment ça marche ?
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L’AGENCE DE COLLECTE

Fiabilisez vos envois !
• Apposez une étiquette directionnelle 
    sur votre envoi

• Suivez vos envois grâce à eSchenker “Track & Trace” 
• Consultez vos preuves de livraisons en ligne

DB SCHENKER express
Pour vos transports urgents

RÉSERVATION
Rapide et facile : 
réservez en ligne 
en quelques clics.

100 % de véhicule 
Euro 5 et 6

Conducteur formé 
à l’éco conduite

- 30% de CO2 pour 2020

• Flashage des codes barres à chaque étape du transport
• Contrôle quotidien du respect des horaires de traction
• Contrôle quotidien des performances de livraison 
• Une équipe de formateurs exploitation 
 pour l’amélioration continue
• Audit une fois par an de chaque agence 
• Certification ISO 9001, 14001

CERTIFICATION ISO
Appuyez-vous sur un réseau 

de 73 AGENCES ROUTES
réparties sur l’ensemble du territoire : 

4 900 
professionnels
à votre service

1 400
tractions nationales

inter-agence

180 000
colis livrés / jour

L’AGENCE DE DISTRIBUTION

LIVRAISON
J+1 avant 13H

Un service client dédié 
liant un savoir-faire local
et l’expertise d’un réseau

SERVICE CLIENT


